Putting Benefits To Work For People™

Lo que sea que
la vida te depare,
compartelo

con nosotros

Asistencia al empleado
y apoyo al bienestar

) 748

Vida: justo cuando crees que la tienes resuelta, aparece otro reto. No importa si tus necesidades son grandes

o pequenas, New York Life Group Benefit Solutions esta a tu disposicion con nuestro Programa de asistencia al
empleado y apoyo al bienestar (Employee Assistance & Wellness Support program).’ Este programa puede ayudar
alos asegurados elegibles y a su grupo familiar a encontrar soluciones y a recuperar tu tranquilidad. Este es solo un
ejemplo mas de nuestro compromiso de Putting Benefits To Work For People*".

Nuestro conjunto de recursos de valor agregado incluye:

) Programade JTe sientes abrumado por las exigencias de equilibrar el trabajo y la vida familiar? Quizas
asistencia tengas preguntas sobre una preocupacion legal o econdmica. Ahora, tu y tus familiares
al empleado’ tienen acceso a varios servicios de consejeria, incluyendo asistencia legal, econdmica

y de equilibrio entre el trabajo y la vida. Todas las llamadas de consejeria las responden
consejeros con nivel de maestria o doctorado, que recopilaran informacién general

y hablaran sobre tus necesidades. El Programa de asistencia al empleado (Employee
Assistance Program) proporciona un maximo de seis sesiones por problema al aio.

) Guidance Cuando necesites informacién rapida que te ayude a manejar los retos de la vida, puedes
Resources®! visitar guidanceresources.com para obtener recursos y herramientas sobre temas como

saludy bienestar, reglamentaciones legales, familia y relaciones, trabajo y educacién,
dinero e inversiones, servicios y recursos para mudanzas, y casa y automovil. También
tendras acceso a articulos, podcasts, videos, presentaciones, entrenamientos a demanda
y “Preguntale al experto”, que proporciona respuestas personales a tus preguntas.

) Coaching para En ocasiones, es posible que necesites ayuda con retos personales y problemas fisicos que
el bienestar! pueden ser abrumadores. Para ayudarte a lograr tus objetivos, tendras acceso a un coach
certificado que trabajara contigo, de maneraindividual, para tratar los problemas de salud
y bienestar, como agotamiento, pérdida de peso, cdmo administrar el tiempo y afrontar el
estrés. Tienes acceso a cinco sesiones al ano. Todas las sesiones se hacen por teléfono.

Mas informacién en la siguiente pagina )
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https://www.guidanceresources.com/groWeb/login/login.xhtml

) FamilySource®! Manejar las preocupaciones diarias de la casa, el trabajo y la familia puede ser dificil. Para
ayudarte aresolver esas preocupaciones, tienes acceso a especialistas en servicios
de atencion familiar que proporcionan un estudio personalizado, material educativoy
remisiones preseleccionadas para cuidado infantil, adopcion, cuidado del adulto mayor,
educaciény cuidado de mascotas.

Informacién de contacto

24/7 — Asistencia al empleado y apoyo al bienestar

Teléfono: (800) 344-9752

Sitio web: guidanceresources.com
¢Es tu primera visita? Haz clic en “Register” (Inscribirse) y escribe
“NYLGBS" como ID web de la organizacién.

1. Estos programas NO son un seguro y no proporcionan reembolsos por pérdidas econémicas. Pueden aplicar algunas restricciones. Los clientes necesitan pagar
la totalidad del cargo con descuento por cualquier producto o servicio disponible mediante estos programas. Algunos servicios estan disponibles a eleccion del
empleador por un costo extra. Su plan New York Life Group Benefit Solutions cubre tres visitas de consejeria. Todos los programas entran en vigor para el participante
el primer dia de cobertura. Todos los términos, las condiciones y las exclusiones estan en la descripcion del programa aplicable al cliente y estan sujetos a cambios.
La disponibilidad del programa puede variar segun el tipo de plany el lugar, y no esta disponible donde laley lo prohibe. Estos programas no estan disponibles segun
las polizas extendidas por New York Life Group Insurance Company of NY.

FamilySource y GuidanceResources son marcas comerciales registradas de ComPsych® Corporation.

Todos los contratos se entregan eninglés. En caso de que haya un conflicto entre el contrato y un resumen en otro idioma, prevaleceran los términos del contrato.
All contracts are provided in English. In the event of any conflict between the contract and any summary in any other language, the terms of the contract will prevail.

Los productos y servicios de New York Life Group Benefit Solutions los proporciona Life Insurance Company of North America, New York Life Group Insurance
Company of NY, New York Life Insurance and Annuity Corporation y las subsidiarias de New York Life Insurance Company. Life Insurance Company of North America
no estd autorizada en NY y no hace negocios en NY.
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